
П У Б Л И Ч Н Ы Й   Д О Г О В О Р ( ОФЕРТА )  
  

о предоставлении телекоммуникационных услуг доступа к 

Интернет ООО «СКС» (физическим лицам)  
  

Общество с ограниченной ответственностью ООО «СКС» (Предприятие, Провайдер), ЕГРЮЛ  61700378 (г. 

Первомайск, ул. Мирошниченко, 39, включенное в Реестр операторов, Лицензия Министерства связи и массовых 

коммуникаций ЛНР № 00100 от 05.04.2019 г.; № 00101 от 05.04.2019 г.), именуемый в дальнейшем Исполнитель, в лице 

директора Кротюка Александра Владимировича, действующего на основании Устава, предлагает физическим лицам, (за 

исключением субъектов предпринимательской деятельности и самозанятых лиц), именуемым в дальнейшем Абонент, 

настоящую оферту — предложение заключить Договор на предоставление телекоммуникационных услуг доступа к Интернет 

на нижеприведенных условиях:  

  

1. ОПРЕДЕЛЕНИЕ И СРОКИ  

  

«Публичная оферта» - предложение Предприятия, адресованное любому физическому лицу в соответствии с нормами 

действующего законодательства, заключить с ним договор о предоставлении телекоммуникационных услуг, содержащиеся 

в публичной оферте.  

«Договор» - договор о предоставления и получения телекоммуникационных услуг, заключенный между Предприятием и 

Абонентом на условиях Присоединение в момент акцепта Абонентом условий (далее - Договор). Его копия постоянно 

находится на сайте Предприятия sks.net.ru, а также в уголках потребителей абонентских отделов Компании.   

«Абонент» - потребитель телекоммуникационных услуг, который получает телекоммуникационные услуги на условиях 

договора, который предусматривает подключение конечного оборудования, находящегося в его собственности или 

пользовании, к телекоммуникационной сети.  

«Акцепт» - полное и безусловное согласие Абонента на заключение Договора на условиях, определенных публичной 

офертой.  

«Абонентская плата» - платеж, который устанавливает Провайдер для Абонентов за получение телекоммуникационных 

услуг.  

«Конечное оборудование» - оборудование, предназначенное для соединения с пунктом окончания 

телекоммуникационной сети с целью обеспечения доступа к телекоммуникационным услугам (компьютер, модем, 

телеприемник и т.д.);  

«Подключение (отключение)» - соединение (отсоединение) конечного оборудования или абонентского ввода до (от) 

телекоммуникационной сети;  

«Пункт окончания телекоммуникационной сети» - место стыка (соединение) телекоммуникационной сети и конечного 

оборудования;  

«Телекоммуникационная сеть (сеть)» - комплекс технических средств телекоммуникаций и сооружений, 

предназначенных для маршрутизации, коммутации, передачи и / или приема знаков, сигналов, письменного текста, 

изображений и звуков или сообщений любого рода по радио, проводным, оптическим или других электромагнитных 

системах между конечным оборудованием;  

«Телекоммуникационная услуга (услуга)» - продукт деятельности Оператора, направленный на удовлетворение 

потребностей потребителей в сфере телекоммуникаций;  

«Доступ» - услуги для осуществления персонального доступа в сеть с возможностью доступа в Интернет на основе 

распределенной сети передачи данных Оператора.  

«Интернет» - всемирная информационная система общего доступа, которая логически связана глобальным адресным 

пространством и базируется на Интернет-протоколе, определенном международными стандартами. Эта информационная 

система представляет собой совокупность объединений частных и общественных компьютерных сетей, которые 

взаимодействуют через шлюзы и коммутационные узлы.  

«Персональный платежный код (ППК)(UID)» - специальный набор символов, которые присваиваются Оператором 

Абоненту при заключении Договора, с помощью ППК Абонент может осуществлять оплату услуг.  

«Пакет услуг" / "Тарифный план" - набор телекоммуникационных услуг, предоставляемых Оператором, и оплачиваются 

Абонентом на время действия пакета.  

«Время действия Пакета» - 1 (один) месяц, исчисляемый с первого по последнее число календарного месяца, на который 

распространяется действие этого пакета.  

«Страница статистики» - специальная информационная страница, личная для каждого абонента, подключенного к сети и 

пользующегося телекоммуникационными услугами, которая содержит статистическую и личную информацию Абонента. 

Учетная запись – запись в системе Исполнителя (пара логин/пароль или специальный UID), хранящая данные, 

позволяющие идентифицировать и авторизовать Заказчика.  
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2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА  

  

2.1. Предметом настоящего Договора является предоставление Предприятием Абоненту на возмездной основе 

телекоммуникационных услуг, а именно услуг доступа к сети Интернет по адресу подключения Абонента, согласно 

выбранного последним, пакета услуг, в соответствии с условиями настоящего Договора и норм действующего 

законодательства ЛНР. (далее - Услуги).  

2.2. Абонент пользуется услугами Компании и оплачивает их в полном объеме в соответствии с установленными 

Предприятием тарифами, в порядке, регламентированном этим договором.  

2.3. Предприятие доводит до сведения, что оно включено в Реестр операторов, провайдеров телекоммуникаций на 

основании уведомления Министерства связи № 02/16-32д от 16.02.2016.  

  

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН  

  

3.1. Предприятие обязуется:  

3.1.1. Предоставлять Абоненту Услуги, указанные в пункте 2.1. Договора, в соответствии с условиями настоящего 

Договора, Закона ЛРН «О связи», Правил предоставления и получения телекоммуникационных услуг, утвержденных 

постановлением Совета Министров от 30.07.2019 года №486/19 (далее по тексту - Правила), других нормативно-правовых 

актов ЛНР.  

3.1.2. Предоставлять Абоненту дополнительные самостоятельные услуги в случае их заказа последним. Стороны 

определили, что предоставление дополнительных самостоятельных услуг осуществляется Предприятием с правом 

делегирования права предоставления таких услуг, по собственному волеизъявлению и выбором, без согласования с 

Абонентом, третьим лицам. В таком случае Предприятие несет ответственность перед абонентом за своевременность и 

качество предоставляемых третьим лицом дополнительных самостоятельных услуг.  

3.1.3. Проводить перерасчет абонентской платы в случаях, предусмотренных нормами действующего законодательства 

ЛНР.  

3.1.4. Обеспечить консультационно - информационную и техническую поддержку Абонента по вопросам предоставления и 

получения услуг в соответствии с Правилами и другими актами законодательства, по электронной почте, по телефону 

службы технической поддержки Компании.  

3.1.5. Обеспечить надлежащее качество услуг, принимать меры для устранения причин снижения их качества.  

3.1.6. Публиковать все дополнения и изменения к тарифам на услуги, действующих пакетов услуг и условий их 

предоставления, не менее, чем за 7 календарных дней до начала их вступления в силу, на сайте Оператора sks.net.ru, 

через средства массовой информации, путем смс информирование абонентов, а также в виде направления 

соответствующего информационного сообщения в личный кабинет Абонента. Провайдер не несет ответственность в 

случае сообщения абоненту не актуального номера контактного телефона и / или несообщение последнее об изменении 

своих контактных данных.  

3.1.7. В случае подачи Абонентом заявки, о повреждении телекоммуникационной сети, которое сделало невозможным 

доступ Абонента к услуге или снизило до недопустимых значений показатели качества и в течении 3-х суток провайдером 

не будут устранены повреждения, абонентская плата за весь период повреждения не начисляется.  

3.1.8. В случае подачи Абонентом заявки провайдера, о повреждении телекоммуникационной сети в пределах частного 

жилого помещения по адресу предоставления услуг, повреждения устраняется Оператором в течение пяти суток, за счет 

Абонента.  

3.1.9. Рассматривать жалобы и заявления Абонента в сроки, предусмотренные нормами действующего законодательства 

и информировать его о результатах рассмотрения.  

3.1.10. Предоставлять исчерпывающую информацию о тарифах на услуги, и обеспечивать правильность их применения 

при расчете платежей за услуги.  

3.1.11. Предупреждать Абонента о сокращении перечня услуг, прекращения предоставления услуг, отключения их 

конечного оборудования в случаях и порядке, установленных Правилами и другими нормами законодательства, а также 

настоящим договором.  

3.1.12. Вести учет объема и стоимости оказанных Абоненту услуг.  

3.1.13. Предупреждать Абонента о прекращении деятельности по предоставлению телекоммуникационных услуг в срок, не 

меньший, чем три месяца до такого прекращения.  

3.1.14. Прекратить предоставление телекоммуникационных услуг в случае получения заявления Абонента в этом, в срок, 

не превышающий семи дней с даты получения такого заявления, если больший срок не указан в заявлении.  

3.2. Предприятие имеет право:  

3.2.1. Самостоятельно устанавливать, просматривать и изменять тарифы на пакеты услуг на условиях, определенных 

настоящим договором и нормами законодательства.  

3.2.2. В одностороннем порядке пересматривать (менять) этот договор, с уведомлением Абонента через публикацию таких 

изменений на сайте Оператора sks.net.ru не менее, чем за 7 (семь) календарных дней до вступления в силу таких 

изменений (дополнений).  
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3.2.3. Прекращать / приостанавливать предоставление Абоненту услуг, при нарушении им условий Договора, в том числе и 

при отсутствии своевременной оплаты услуг абонентом. Возобновление предоставления услуг осуществляется после 

полного устранения нарушений со стороны Абонента в срок, не превышающий 2-х рабочих дней с даты такого устранения.  

3.2.4. Требовать возмещения убытков, возникших в связи с использованием Абонентом несертифицированного 

оборудования или нелицензионного программного обеспечения.  

3.2.5. Самостоятельно изменять количество, наименование и характеристики пакетов услуг на Интернет.  

3.2.6. Не совершать подключения или отключать оконечное оборудование Абонента в случае отсутствия документального 

подтверждения соответствия требованиям нормативных документов в сфере телекоммуникаций, а также в других случаях, 

определенных законодательством.  

3.2.7. В порядке, установленном законодательством, временно прекращать предоставление услуг в связи с проведением 

ремонтных, профилактических или иных работ. Сроки проведения таких работ, должны соответствовать требованиям 

законодательства ЛНР.  

3.3. Абонент обязуется:  

3.3.1. Перед подписанием договора ознакомиться с его условиями и тарифами на Пакеты услуг, видами и 

характеристиками пакетов услуг. Подписанием договора Абонент подтверждает, что ему понятны и он согласен соблюдать 

и выполнять все условия договора и требования действующего законодательства в сфере телекоммуникаций в течение 

всего срока его действия.  

3.3.2. Проверять информацию, касающуюся настоящего Договора, тарифов в абонентских отделах и / или на сайте 

Оператора sks.net.ru, а также в личном кабинете пользователя, не реже одного раза в 5 (пять) календарных дней. В случае 

нарушения данной обязанности Абонент самостоятельно несет риск неблагоприятных для него изменений.  

3.3.3. Своевременно производить оплату услуг Предприятия в соответствии с действующим тарифам за выбранный пакет 

услуг.  

3.3.4. По требованию Предприятия предоставить подтверждение права собственности на помещение, где осуществлено 

подключение к сети по этому договору, или согласования с владельцем (владельцами) такого помещения на подключение 

к сети Интернет.  

3.3.5. Использовать конечное оборудование, имеющее сертификат соответствия. а также не допускать использования 

своего конечного оборудования для совершения противоправных действий или действий, угрожающих интересам 

национальной безопасности, обороны и охраны правопорядка.  

3.3.6. Не допускать действий, которые могут препятствовать безопасной эксплуатации телекоммуникационных сетей, 

поддержке целостности и взаимодействия таких сетей, защиты их информационной безопасности, электромагнитной 

совместимости радиоэлектронных средств, усложнять или невозможным предоставление услуг другим потребителям. 

3.3.7. Не допускать использования на коммерческой основе конечного оборудования и абонентских линий для 

предоставления услуг третьим лицам.  

3.3.8. Не совершать несанкционированного вмешательства в работу и / или использование телекоммуникационных сетей. 

3.3.9. Предоставлять Предприятию достоверную информацию, необходимую для заключения договора и последующего 

обслуживания.  

3.3.10. Содержать абонентскую проводку в пределах частного жилого дома, квартиры, помещения, приусадебного участка 

и оконечное оборудование в исправном состоянии.  

3.3.11. Сообщать на запрос Исполнителя тип конечного оборудования, используемого для получения услуг, а также 

выполнять другие обязанности в соответствии с законодательством.  

3.3.12. Хранить документы, связанные с оплатой услуг, в течение трех лет, с даты осуществления платежа.  

3.3.13. В течение семи дней письменно информировать Оператора об изменении своих реквизитов, в том числе 

контактных данных, по которым необходимо отправлять сообщения в рамках настоящего договора.  

3.4. Абонент имеет право:  

3.4.1. На своевременное и качественное получение услуг Оператора на условиях Договора и свободный доступ к ним.  

Абонент самостоятельно выбирает вид и количество услуг, в том числе и Пакет услуг среди предложенных Предприятием. 

3.4.2. На отказ от услуг, досрочное расторжение Договора по своей инициативе путем обращения к предприятию с 

письменным заявлением. В таком случае Договор считается расторгнутым в сроки, определении Правилами.  

3.4.3. На смену пакета услуг по этому договору. Изменение тарифного плана осуществляется предприятием в следующем, 

после подачи заявления, месяца, в определенном им порядке.  

3.4.4. На обращение к Предприятию с заявлением о приостановлении предоставления основной услуги на срок до 3-х 

месяцев, но не менее месяца, с указанием срока, на который приостанавливается предоставление услуги, о не более 4 

раз в календарном году. Заявление подается Абонентом в срок, не позднее, чем за семь рабочих дней до даты 

приостановления предоставления основной услуги, указанной в заявлении Абонента.  

3.4.5. На получение от Компании сведений о предоставленных услугах, а также об их содержании, качестве и стоимости.  

3.4.6. На обжалование неправомерных действий провайдера путем обращения в суд и уполномоченных государственных 

органов.  

3.4.7. На отказ от оплаты услуги, которую они не заказывали.  

3.4.8. На получение от провайдера информации об изменении условий предоставления услуги и тарифов на ее 

предоставление.  

3.4.9. На неуплату стоимости услуг за все время повреждения телекоммуникационных сетей и технических средств, что 

привело к сокращению перечня услуг, в случае нарушения Оператором предельных сроков устранения такого 

повреждения и при условии, если оно возникло не по вине Абонента, в порядке, определенном настоящим договором и 

нормами законодательства.  
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4. СТОИМОСТЬ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ  

  

4.1. Стоимость услуг по настоящему договору определяется на основании действующих тарифов, которые размещены на 

сайте Оператора. Оплата услуг Предприятия осуществляется абонентом по тарифам, которые являются действующими 

на дату оплаты услуг.  

4.2. Телекоммуникационные услуги предоставляются на условиях предоплаты. Оплата за оказанные услуги 

осуществляется Абонентом в российских рублях, путем их внесения на текущий счет Исполнителя, до 25 числа месяца 

предшествующему началу расчетного периода, за который вносится оплата, с обязательным указанием ППК Абонента.  

4.3. При подписании Договора Абонентом вносится плата за подключение и за выбранный пакет услуг. Моментом оплаты 

считается поступление средств на текущий счет Исполнителя. Моментом начала предоставления услуг считается 

фиксация учетной системой Оператора первой авторизации, совершенной с использованием логина и пароля Абонента. 

При расторжении Договора по инициативе Абонента внесенная плата за оплаченный, но неиспользованный Пакет и плата 

за подключение, возврату не подлежит.  

4.4. Абонент самостоятельно несет ответственность за правильность и своевременность оплаты услуг. Если Оператор не 

приостановил действие Договора, а Абонент продолжает пользоваться Услугами после исчерпания денег на своем счету, 

Услуги считаются предоставленными на условиях оплаты по факту и Абонент обязан оплатить их в полном объеме. 4.5. 

Провайдер имеет право прекратить / приостановить оказание услуг по настоящему договору в случае несоблюдения 

Абонентом договорных обязательств, в том числе и в случае неуплаты услуг в порядке, установленном договором.  

Возобновление предоставления услуг осуществляется после полного устранения нарушений со стороны Абонента.  

4.6. В течение всего срока действия Договора телекоммуникационные услуги, предоставленные Провайдером, считаются 

предоставленными должным образом при отсутствии письменных возражений (претензий) со стороны Абонента в течение 

5 (пяти) календарных дней с момента окончания каждого Времени действия пакета.  

4.7. Претензии со стороны Абонента принимаются в течение 5 (пяти) календарных дней с момента возникновения спорной 

ситуации. По истечении указанного срока претензии не принимаются. В случае невозможности решения спорного вопроса 

сторонами путем переговоров, данный вопрос решается в установленном законодательством ЛНР порядке.  

4.8. Прекращение действия Договора не освобождает Стороны от обязанностей закончить расчеты по Договору в полном 

объеме.  

4.9. Предоставление дополнительных самостоятельных услуг осуществляется по отдельному заявлению Абонента при 

осуществлении предварительной оплаты провайдера, согласно тарифов на такие услуги, действующие на момент 

обращения Абонента.  

  

5. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ  

  

5.1. Если абонент не согласен с изменениями к Договору, он обязан сообщить Оператору в письменной форме в течение 3  

(трех) календарных дней с момента публикации новых условий. Отсутствие письменного уведомления от Абонента, до 

вступления изменений в Договор, вступления изменений новых тарифов на пакет услуг, является согласием Абонента с 

новыми условиями.  

5.2. Споры, возникшие во время отношений в рамках этого договора, разрешаются Сторонами путем переговоров, в 

случае невозможности достичь согласия, спор подлежит разрешению в судебном порядке.  

  

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН  

  

6.1. Стороны урегулировали отношения между собой по собственному усмотрению в соответствии с требованиями 

Гражданского Кодекса ЛНР, Закона ЛНР «О связи», Правил и других нормативных актов в сфере телекоммуникаций.  

6.2. Абонент, используя услуги, самостоятельно несет имущественную или иную ответственность за вред, причиненный 

его действиями (лично или иным лицом под его сетевыми реквизитами) личности (как физической, так и юридическому) 

или имуществу граждан, юридических лиц, государства или нравственным принципам общества.  

6.3. Провайдер не несет ответственности перед Абонентом за задержки и перебои в работе, происходящие прямо или 

косвенно по причине, которая находится вне сферы контроля со стороны Исполнителя.  

6.4. Ответственность и риски за использование информационных ресурсов Интернет несет Абонент. Провайдер не дает 

никаких гарантий относительно любых товаров, информации и услуг, которые поставляются или предоставляются с 

помощью Интернет, не несет ответственности за любые потери или убытки, которые прямо или косвенно получили 

Абоненты или третьи лица вследствие использования информационных ресурсов Интернет или невозможности их 

использования.  

6.5. Абонент несет ответственность за сохранность своих учетных данных и паролей, а также за убытки, которые могут 

возникнуть вследствие несанкционированного их использования.  

6.6. Исполнитель предоставляет Услугу “как есть”, т.е. не несет никакой ответственности за любые случаи искажения 

информации и задержки в предоставлении Услуг, вызванные технологическими причинами объективного и субъективного 

характера.  



6.7. Провайдер не несет ответственности за порчу оборудования Абонента за действия обстоятельств непреодолимой 

силы (например, действия третьих лиц, погодные условия, но не ограничиваясь ими).  

6.8. Провайдер не запрещает доступ к любым ресурсам Интернет, сетям, серверам, хранилищам данных, кроме прямо 

запрещенных нормами действующего законодательства ЛНР, однако, Абонентом признается, что другие операторы 

Интернет время от времени могут фильтровать информационные потоки или запрещать доступ к тем или иным ресурсам 

Интернет и Абонент соглашается, что Оператор не будет ответственным за подобные действия третьих лиц.  

6.9. Провайдер не несет ответственности перед потребителем за непредоставление или ненадлежащее предоставление 

услуг в случае:  

1) использование потребителем конечного оборудования, не соответствующего требованиям законодательства, 

несовместимо с сетью оператора, или нарушение требований инструкции производителя по использованию конечного 

оборудования;  

2) несанкционированного вмешательства в работу телекоммуникационных сетей, повреждения абонентской 

проводки или линии, похищение телекоммуникационного оборудования или повреждения злоумышленниками линейных и 

станционных сооружений;  

3) действия непреодолимой силы (землетрясение, наводнение, ураган и т.п.); 4) вины потребителя в других случаях, 

установленных законом.  

  

7. УСЛОВИЯ РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА  

  

7.1. Провайдер имеет право приостановить / остановить оказание услуг Абоненту при нарушении Абонентом условий 

Договора, а также порядка расчетов на условиях настоящего договора и норм действующего законодательства ЛНР. 7.2. 

Абонент имеет право на одностороннее расторжение Договора в порядке, определенном настоящим договором, 

Правилами и другими нормами законодательства ЛНР, при этом, в случае наличия задолженности перед Оператором, он 

должен погасить такую задолженность в полном объеме до даты расторжения договора.  

7.3. Действие Договора может быть прекращено по инициативе Исполнителя, в порядке, определенном нормами 

действующего законодательства ЛНР.  

7.4. Договор подлежит досрочному расторжению в случае ликвидации, банкротства Оператора или смерти Абонента. 7.5. 

Договор подлежит досрочному расторжению в случае прекращения предоставления Оператором телекоммуникационных 

услуг или в случае отсутствия технической возможности дальнейшего предоставления таких услуг Абоненту в порядке, 

определенном настоящим договором и действующим законодательством ЛНР.  

7.6. Договор подлежит расторжению по решению суда.  

7.7. Прекращение действия договора или его досрочное расторжение не освобождает Абонента от обязательства 

рассчитаться за предоставленные услуги в полном объеме.  

  

8. ФОРС-МАЖОР  

  

8.1. При возникновении форс-мажорных обстоятельств (то есть обстоятельств непреодолимой силы, деятельности 

третьих лиц, природных явлений, таких как: ураган, буря, накопления снега, проседание и сдвиг почвы, гололед, 

землетрясение, пожар, вспышки молнии, гроза, но не ограничиваясь ими), исключающие или препятствуют выполнению  

Договора, Стороны без взаимных претензий, и каждая из Сторон принимает на свой риск последствия этих обстоятельств.  

  

9. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА  

  

9.1. Договор вступает в силу с момента его подписания и действует до конца текущего календарного года. Если ни одна 

сторона до 31 декабря текущего года не оповестила другую о желании расторгнуть или пересмотреть Договор, Договор 

считается продленным на следующий календарный год. Количество ежегодных продлений срока действия договора не 

ограничено.  

  

10. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ АБОНЕНТА  

  

10.1. Подписанием настоящего Договора Абонент подтверждает предоставление им согласия Оператору на обработку и 

использование его персональных данных, предоставленных Оператору в любой форме (письменной или устной), с целью 

выполнения обязательств сторон по настоящему Договору, в частности, с целью предоставления, получения и 

осуществление расчетов за телекоммуникационные услуги, предоставляемые по настоящему Договору, рекламных целях, 

и тому подобное.  

10.2. Согласие на обработку и использование персональных данных Абонента, указанная в п. 10.1 настоящего Договора, 

действующая в течение действия Договора и в течение пяти последующих лет после прекращения его действия.  

10.3. Подписывая настоящий Договор, Абонент подтверждает, что он уведомлен (без дополнительного письменного 

сообщения) о правах, установленных Законом «О персональных данных», целю сбора данных и о том, что его 

персональные данные передаются Оператору с целью выполнения обязательств сторон по настоящему Договору, в 

частности, с целью предоставления, получения и осуществления расчетов за телекоммуникационные услуги, 

предоставляемые по настоящему Договору.  

10.4. Подписывая настоящий Договор, Абонент дает согласие на то, что Оператор имеет право предоставлять доступ и 

передавать его персональные данные третьим лицам, в порядке, определенном нормами действующего законодательства 



ЛНР, без каких-либо дополнительных сообщений, не изменяя при этом цели их обработки, указанной в п. 10.1. настоящего 

Договора.  

10.5. Подписывая настоящий Договор Абонент подтверждает, что ему известен и понятен смысл его прав как субъекта 

персональных данных в соответствии с Законом «О персональных данных».  

  

11. МЕСТОНАХОЖДЕНИЯ И РЕКВИЗИТЫ ПРОВАЙДЕРА  

   
ООО «СКС»  

ЕГРЮЛ 61700378  

Р/с 40702810301930622601  

Госбанк ЛНР  

БИК 611027201  

Юридический адрес: ЛНР, г. Первомайск, ул. Мирошниченко, дом 39  

Тел. техподдержка: +380721109474  

Тел. абонотдел: 3-31-99  

Сайт: sks.net.ru  

  

 

 
3.3.1. Зона ответственности Оператора заканчивается точкой ввода в помещение Абонента. 

3.4. Бесплатная настройка программного обеспечения Абонента осуществляется один раз – при подключении к сети Оператора, все 

последующие настройки делаются за дополнительную плату в соответствии с тарифами на дополнительные услуги, размещенные на сайте 

Оператора http://intercom-val.ru. 

3.5. После заключения договора Абонент получает Аутентификационные данные для доступа к сети Оператора, а также странице статистики. 

5.12. Использовать Услуги Оператора только легальным образом и не переносить на Оператора ответственность за ущерб любого рода, 

понесенный Абонентом или третьей Стороной в ходе эксплуатации информационных каналов Оператора. 

6.3. В течении 7-ми календарных дней Абонент обязан оплатить стоимость Инсталляционных работ согласно Наряд-заказу и пополнить Лицевой 

Счет не менее месячной стоимости выбранного Тарифа. 
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